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Poruka našeg
Direktora 

Tiskara Grafing prisutna je na tržištu 35
godina. 

Početna djelatnost vezana uz sitotisak i
izradu pečata, vremenom je prerasla u
zaokruženu tehnološku cjelinu 
(proizvodnje ambalaže i ostalih tiskovina).
Kontinuirano ulaganje u zaposlenike,
opremu i tehnološki proces omogućuje
odlične poslovne rezultate i osigurava
povjerenje klijenata. Politika kvalitete i
okoliša koju koristi Grafing jamac su
unaprjeđenja kvalitete poslovanja i usluga,
povećanja zadovoljstva klijenta te stvaranje
konkurentskog ugleda na tržištu

Pristup održivosti koji se primjenjuje ne uključuje samo poslovne operacije tvrtke, već
se odnosi i na dobavljače koji predstavljaju poslovne partnere s kojima se gradi
dugotrajan i uspješan odnos. Njegovu osnovu čini povjerenje, a ono se temelji na
etičkim i poslovnim standardima koje dobavljači primjenjuju.

U kontekstu poslovne usklađenosti, dobavljači Grafinga se pridržavaju važećih
nacionalnih i međunarodnih propisa u svom radu, štite temeljna ljudska prava i
odgovorni su za zdravlje i sigurnost na radu svojih zaposlenika. Nastoje smanjiti
zagađenje, kontinuirano uvode poboljšanja i osmišljavaju proizvodne procese koji
smanjuju negativne učinke na okoliš (čuvaju prirodne resurse). Također primjenjuju
poslovnu etiku i pravila tržišnog natjecanja, pridržavaju se propisa o zaštiti osobnih
podataka i intelektualnog vlasništva. 
U sinergiji sa svojim dobavljačima, Grafing podiže standarde, potiče održive prakse i
stvara nove vrijednosti.

Domagoj Zeba, direktor
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Usklađenost
Politika poslovne usklađenosti u tiskari Grafing podrazumijeva da se od
svih zaposlenika traži poštivanje radnog vremena, poštivanje zakona i
propisa, poštivanje zaštite osobnih podataka te izbjegavanje bilo kakvog
oblika diskriminacije ili zlostavljanja. 

Isto tako, zaposlenici se obvezuju održati visoke standarde rada i
izvještavanja, odgovorno rukovati podacima, komunicirati s klijentima na
odgovarajući način, ne koristiti nezakonite programe i ne prenositi
informacije trećim stranama.

Svi zaposlenici tiskare Grafing obvezuju se štititi poslovne informacije i
intelektualno vlasništvo te izbjegavati bilo kakvo neovlašteno korištenje
i/ili prenošenje informacija.
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Ljudska prava
Ljudska prava predstavljaju temeljno načelo vladavine prava i postaju
sve važniji u današnjem svijetu. Poštivanje ljudskih prava je ključno za
stvaranje mirnijeg, pravednijeg i učinkovitijeg društva

Kao društvo, mi moramo iskoristiti svoje resurse kako bismo osigurali
da se ljudska prava poštuju, što znači da trebamo pozvati na osudu
zlostavljanja, diskriminacije i nepravde. Trebamo podržati one koji se
bore za ljudska prava i osigurati da svi imaju pristup jednakim
pravima i mogućnostima

U Grafingu smo posvećeni promicanju poštivanja ljudskih prava.
Naša misija je da pomognemo u stvaranju društva u kojem je svatko
poštovan i uvažen. Želimo ponuditi našim kupcima usluge/proizvode
koji naglašavaju važnost ljudskih prava i ističu njihovu važnost u
našem društvu.

Zato pozivamo naše kupce da se uključe u našu misiju. 



Ljudska prava

Vjerujemo da su jednakost i nediskriminacija temeljne vrijednosti kojima bi
se trebale voditi sva poduzeća pa tako i tiskare. Važno je stvoriti ugodno i
inkluzivno okruženje za sve zaposlenike, kupce i partnere, bez obzira na
njihovu rasu, spol, dob, nacionalnost, vjeru ili bilo koju drugu osobnu
karakteristiku.

Vjerujemo da promicanjem jednakosti i nediskriminacije možemo stvoriti
pravednije društvo u kojem svatko može napredovati i doprinijeti svom
najvećem potencijalu.

Jednakost i bez diskriminacije

Zaštita zdravlja i sigurnosti

U tiskari Grafing potičemo različitost i poštivanje svih pojedinaca te
nastojimo eliminirati svaki oblik diskriminacije ili pristranosti. Zalažemo se
za pružanje jednakih mogućnosti za sve i ne toleriramo bilo kakvu vrstu
uznemiravanja i predrasuda.

Kao prioritet stavljamo mjere zaštite zdravlja i sigurnosti svojih
zaposlenika. Redovito provodimo obuku o sigurnosti kako bi osigurali da
su svi radnici svjesni potencijalnih opasnosti i da znaju kako s njima
postupati.



Ljudska prava

Ističemo važnost poštivanja slobode udruživanja. Mi priznajemo temeljno
pravo pojedinaca da se udružuju s drugima radi zajedničkih ciljeva i
uvjerenja. Ovo se načelo odražava u našim politikama i praksama koje
potiču otvorenu komunikaciju i suradnju među zaposlenicima. 

Poštivanje slobode udruživanja

Primjerene plaće i povlastice

Cijenimo različitost i inkluzivnost te nastojimo stvoriti okruženje u kojem se
svatko osjeća dobrodošlim i poštovanim. Podržavajući slobodu
udruživanja, pokazujemo svoju predanost promicanju kulture
međusobnog povjerenja i poštovanja među svojim zaposlenicima.

Naša misija je osigurati primjerene plaće i povlastice svojim zaposlenicima.
Vjerujemo da su naši zaposlenici naša najvrjednija imovina i ponosni smo
što se prema njima odnosimo s poštovanjem i dostojanstvom. 

Naši kompenzacijski paketi osmišljeni su kako bi bili konkurentni unutar
industrije i nudimo niz pogodnosti za podršku zdravlju i dobrobiti članova
našeg tima. Vjerujemo da ulaganjem u naše zaposlenike stvaramo
pozitivno i održivo radno okruženje od kojeg svi imaju koristi.



Ljudska prava

Predani smo etičkom poslovanju i ne bavimo se nijednim oblikom dječjeg
rada. Vjerujemo da svako dijete zaslužuje priliku da se obrazuje i odrasta u
sigurnom i zdravom okruženju. Naša posvećenost ovom načelu osigurava
da su naši proizvodi proizvedeni uz najvišu razinu integriteta i poštovanja
ljudskih prava.

Bez dječjeg rada

Bez modernog ropstva

Zalažemo se za to da u bilo kojem aspektu svog poslovanja ne postoji
moderno ropstvo. Vjerujemo u postupanje prema svim pojedincima s
dostojanstvom i poštovanjem i naporno radimo kako bismo osigurali da
naše prakse odražavaju te vrijednosti. 
Naš tim posvećen je promicanju transparentnosti i odgovornosti u cijelom
lancu opskrbe i poduzimamo proaktivne korake kako bismo spriječili bilo
kakav oblik prisilnog rada ili izrabljivanja. Vjerujemo da zajedničkim radom
možemo stvoriti svijet u kojem je moderno ropstvo prošlost.

Radno vrijeme

Tiskara Grafing zalaže se za poštivanje ljudskih prava i osiguravanje
pravednih i sigurnih radnih uvjeta za svoje zaposlenike. Strogo se
pridržavamo lokalnih zakona i propisa o radu koji uključuju ograničenja
radnog vremena kako bismo spriječili prekomjerni rad i promicali dobrobit
zaposlenika. 



U Grafingu smo uvjereni da ćemo nastaviti upravljati našim poslovnim
procesima i proizvodima u skladu sa zahtjevima zaštite okoliša. Želimo
zajamčiti da ćemo nastaviti očuvanje našeg okoliša za sadašnje i buduće
generacije.

SMART PRINT L   VES NATURE
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Okolišna održivost
U Grafingu smo posvećeni očuvanju našeg okoliša. Kako bismo zaštitili
našu planetu uložili smo mnogo truda u poboljšanje naših postupaka
proizvodnje i razvoja proizvoda. Uvijek se trudimo zaštititi našu planetu
tako da koristimo materijale koji su okolišu prihvatljivi, a istovremeno
jamčimo kvalitetu naših proizvoda. 

Proveli smo sustav recikliranja materijala kako bismo smanjili otpad i
smanjili našu ekološku stopu. Svi naši proizvodi odgovaraju EU-ovim
propisima o zaštiti okoliša.



Tiskara Grafing je poznata po njezinoj poštenosti i izostanku korupcije. Od
osnivanja, tvrtka se zalaže za čisto poslovanje i poštivanje zakona. U skladu
s tim, svi zaposlenici su obvezni poštivati zabranu davanja mita i/ili
korupcije, bilo da je u pitanju pritisak na zakonodavce, zaštita od
konkurencije ili čak i uobičajene transakcije. Sudionici u bilo kakvom
takvom događaju mogu biti kažnjeni prema zakonu.
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Poslovna etika

Tržišno natjecanje je važan način za poticanje konkurentnosti i inovacija na
tržištu. Poslujemo na pošten, transparentan i pravedan način. Isto tako,
pridržavamo se zakona o tržišnom natjecanju i poštujemo pravila koja se
odnose na pravedan tržišni natjecateljski okoliš.

Poštivanje zakona o tržišnom natjecanju

Zabrana korupcije i davanja mita

Vjerujemo da čisto poslovanje i poštivanje zakona predstavlja temelj
uspjeha. Svojim zaposlenicima omogućujemo da slobodno raspravljaju o
svakom mogućem riziku koji bi ugrozio njihovu reputaciju ili reputaciju
tvrtke. Osim toga, na raspolaganju su odgovarajuća obučavanja o
odbijanju mita i korupcije, te provođenje redovitih provjera kako bi se
osiguralo da zaposlenici poštuju zabranu.

Tiskara Grafing je uspješno zaštitila svoju reputaciju i poštovanje zakona
protiv korupcije tijekom svoje dugogodišnje povijesti. Naša ustaljena
praksa usmjerena protiv davanja mita i korupcije je ključna u održavanju
istih.



Kako bi se spriječio sukob interesa, uprava tiskare Grafing razvila je jasnu
politiku i postupke za odabir tiskarskih usluga i strogo ih se pridržava.
Nadalje, članovi uprave svjesni su mogućnosti sukoba interesa i nastoje
izbjeći bilo kakve sumnjive situacije. Isto tako, upozoreni su na mogućnost
odgovornosti pojedinca za sukob interesa i pravne posljedice koje mogu
proizaći iz istog. 

Poslovna etika

U tiskari Grafing sukob interesa može se pojaviti kada se radi o odluci oko
izbora tiskarske usluge. Na primjer, ako jedan član uprave ima interes u
tiskari koja nudi najniže cijene, a još uvijek nudi kvalitetne usluge, postoji
mogućnost da će ta tiskara biti izabrana, čak i ako druga tiskara nudi više
opcija ili se neznatno razlikuje u cijeni. Ova situacija bi mogla biti suprotna
interesima ostalih članova uprave koji bi mogli imati interese u drugim
tiskarama.

 Sukob interesa

Poslovna tajna, zaštita podataka i
intelektualno vlasništvo

Ozbiljno shvaćamo poslovne tajne, zaštitu podataka i intelektualno
vlasništvo. Nadalje, imamo stroge politike i procedure za zaštitu povjerljivih
podataka svojih klijenata. To uključuje sigurno skladištenje i odlaganje
osjetljivih podataka, kao i ograničeni pristup određenim područjima
objekta. Smatramo da je poslovna tajna ono što čuva uspjeh. 



Imamo jaku marketinšku i trgovačku reputaciju. Svojim visokokvalitetnim
uslugama pomogli smo brojnim tvrtkama i organizacijama u stvaranju
učinkovitih marketinških materijala koji generiraju rezultate. 
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Marketing i
trgovina

Tiskara Grafing poštuje pravila koja se odnose na oglašavanje, kao i pravila
o cijenama, popustima i promocijama.

Naša stručnost u komercijalnom tiskanju također nas čini pravim izborom
za tvrtke koje žele proizvoditi promotivne materijale poput brošura, letaka i
posjetnica. 

Sveukupno, tiskara Grafing je pouzdan partner za svaku tvrtku koja želi
poboljšati svoje marketinške i trgovinske napore kroz kvalitetne usluge
tiska.

Također, Grafing posluje u skladu s pravima potrošača, kao što su pravo
na informacije, pravo na izbor i pravo na zaštitu od nepoštenih tržišnih
praksi.



Naša poslovna politika integriteta zahtijeva poštivanje zakona etičkih
smjernica i dobrih poslovnih običaja. Naši zaposlenici imaju obvezu
poštivanja naših politika i standarda te su odgovorni za provođenje
učinkovitih kontrola i postupaka za poštivanje naših politika. Također,
redovito izvješćujemo relevantna nadležna tijela o našim aktivnostima.
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Poslovni
integritet
Integritet je jedan od temelja uspješnog poslovanja. U tiskari Grafing naši
zaposlenici redovito se pridržavaju najviših standarda integriteta.
Mi smo posvećeni postizanju vrhunske razine kvalitete i profesionalnosti u
svim aspektima našeg poslovanja.

Isto tako, imamo jasne politike za zaštitu intelektualnog vlasništva koji
zabranjuju kršenje autorskih prava, plagiranje i zlouporabu drugih ljudskih
postignuća. Primjenjuju se i drugi postupci kako bi se osiguralo da se naši
zaposlenici pridržavaju etičkih standarda i odgovarajućih zakona.

Naša poslovna filozofija integriteta posvećena je postizanju vrhunske
razine profesionalnosti i kvalitete u svim aspektima našeg poslovanja. 
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